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Cuestionario de victimización y percepción sobre seguridad pública 2018 

AVISO DE PRIVACIDAD: AEM Research garantiza que sus datos personales estarán protegidos en los términos que establece la ley, por lo que 

toda información que nos proporcione será tratada de manera confidencial. Puede consultar nuestro aviso de privacidad en:  

www.aemresearch.com/aviso-de-privacidad/ 

A. Demográficos 

1. Encuestador:_______________ Hora de inicio:_________________ Hora de término:_______________ 

2. AGEB: ________________________  Municipio: _____________________  Zona:___________________ 

3. Localidad: _____________________  Colonia:________________________  Semilla:________________ 

4. Dirección:___________________________________ Y calle:__________________________  No. exterior:________ No. interior___ 

   Sección I. Tipo de vivienda                                          Sección II. Hogares y residentes en la vivienda 

Clase de vivienda 

1.1 identifique la clase de 

vivienda particular 

 
Circule en un solo 
código 

Casa independiente………….1 

Departamento en edificio…2 

Vivienda en vecindad……….3 

Vivienda en cuarto de 
azotea…………………………..4 

Local no construido para 

habitación……………………5 

Acceso a la vivienda 

1.2 Identifique si la vivienda 

tiene alguna barrera física, 

como caseta de vigilancia, 

puertas con o sin 

intercomunicación de audio 

o video, portero u otra 

condición que le impida 

llegar de forma directa a la 

puerta de la vivienda 

            Circule un solo código 

   Si existe………………….………..1 

   No existe…….………………..….2 

Personas en la vivienda 

2.1 ¿Cuántas personas 
viven normalmente en 

esta vivienda, contando a 
las/os niñas/os 
chiquitas/os y a las/os 
ancianas/os? ( Incluya a 
los trabajadores 
domésticos que vivan 
aquí) 

REGISTRE CON NÚMERO 

                     

|_______|______| 

          Gasto común  

2.2 ¿Todas las personas 

que viven en esta 

vivienda comparten un 

mismo gasto para comer? 

Cuente a los trabajadores 
domésticos como un 

hogar aparte 

Circule un solo código 

 

Si……….. 1            

No…….… 2           

Número de hogares 

2.3 Entonces, ¿Cuántos hogares o 

grupos de personas tienen gastos 

separados para comer, contando 

con usted? 

 

REGISTRE CON NÚMERO 

 

 

|_______|_______| 

Sección III. Integrantes del hogar y características sociodemográficas 

 3. 1 
P a r en t e s c o  

 

3 .2  ¿ Qué e s  ( nombr e)  
de l  je fe ( a) de l hog ar?  

 
R E G I ST R E U N  S O L O C Ó DI G O  

 
J e f e (a ) … … … … … … … .  1  
E s po so (a ) … … … … … … 2  
H i j o (a ) … … … … … … … . . 3 

P a d re  o  m adr e  … … . 4 
O t r o  pa r en t e s co :  
T í (a ) , so br i no (a ) ,  
P r i m o( a) … … … … … . … 5 
S i n  pa re n t es c o … … . 6  

S e x o  

 

3 .3  ( NO MBR E )  es  
hombr e  

 

(NOMBRE) es 

mujer 

REGISTRE EL CÓDIGO 

CORRESPONDIENTE 

Hombre………. 1 
Mujer………….2 

 

Edad 

3.4 ¿Cuántos años cumplidos 

tiene (NOMBRE)? 

R E G I ST R E C O N  N ÚM E RO  
 

 
 
 
 
 
 

R ang o de e dad 
3 .5  C lasi f ique e l r ang o de 

e dad 
 
 

R E G I ST R E C O N  N ÚM E RO  
 

1 .  M en os  d e  1  a ño  
2 .  D e 1  añ o a  1 7 añ os  
3 .  1 8  a  2 9  añ os  
4 .  3 0  a  4 4  añ os  
5 .  4 5  a  5 9  añ os  
6 .  6 0  año s  y má s  

1 
             

2  
    

3  
          

4  
    

5  
    

6  
    

7  
    

Pase a la 

sección 

III 
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Sección III. Integrantes del hogar y características sociodemográficas 

PARA PERSONAS DE 3 O MÁS AÑOS PARA PERSONAS DE 18 O MÁS AÑOS 

N
úm

er
o 

de
 re

ng
ló

n 

 
ESCOLARIDAD 

 
CONDICIÓN DE ACTIVIDAD 

 
VERIFICACIÓN DE ACTIVIDAD 

 
POSICIÓN EN EL TRABAJO 

3.6 ¿Hasta qué año o grado 

aprobó (NOMBRE) en la 

escuela? 

 

REGISTRE NIVEL Y GRADO 
 
 
 

Nivel 

Ninguno ..................................... 0 

Preescolar .................................. 1 

Primaria ..................................... 2 

Secundaria ................................. 3 

Carrera técnica con 
secundaria terminada ................. 4 

Normal básica (con antecedente en 
secundaria) ................................ 5 

Preparatoria o bachillerato ......... 6 

Carrera técnica con preparatoria 
terminada .................................. 7 

Licenciatura o profesional ........... 8 

Maestría o doctorado ................. 9 

3.7 ¿La semana pasada (NOMBRE) 
... 

 
 
 

REGISTRE EL CÓDIGO 

CORRESPONDIENTE 

¿Trabajó? ......................1          Pase a 
Tenía trabajo, 3.10 
pero no trabajó? ...........2 

¿Buscó trabajo?.............3 

¿Es estudiante? .............4 

¿Se dedica a los 
quehaceres del hogar….5 

¿Es jubilado(a) 
o pensionado(a)?...........6 

¿Está incapacitado(a) permanentemente 
para trabajar?......................... 7    

 
¿No trabajó? .................8       
                                                

3.8 Además de (CONDICIÓN 

DE 3.8), ¿la semana 

pasada (NOMBRE) ... 

 

REGISTRE EL CÓDIGO 

CORRESPONDIENTE 

 

 
¿Vendió o hizo algún 
producto 
para su venta?...................1 

¿Prestó algún servicio a 
cambio de un pago?(cortar 
el cabello, dar clases, lavar o 
planchar ropa ajena)?.........2 

¿Ayudó trabajando en las 
tierras o en el 
negocio de un familiar u otra 
persona? .......................... .3 

Entonces, ¿no 
trabajó? ........................... .4 

 
 
                                            Pase a la 
                                           Siguiente 
                                           Persona 
 

3.9 ¿En su trabajo o 
negocio de la semana 
pasada (NOMBRE) 
fue? ... 

 

REGISTRE EL CÓDIGO 

CORRESPONDIENTE 

¿Jornalero(a) o peón? .........1 

¿Empleado(a) 
u obrero(a)? .......................2 

¿Trabajador(a) por su 
cuenta? (no contrata 
trabajadores) ......................3 

¿Patrón(a) o 
empleador(a)? 
(contrata trabajadores) .......4 

¿Trabajador(a) sin 
pago? .................................5 

 
Nivel Grado 

   

 
1 

 
   

 
  

 
  

 
  

 
2 

 
   

 
  

 
  

 
  

 
3 

 
   

 
  

 
  

 
  

 
4 

 
   

 
  

 
  

 
  

 
5 

 
   

 
  

 
  

 
  

 
6 

 
   

 
  

 
  

 
  

 
7 

 
   

 
  

 
  

 
  

   

  

 

 

Pase a la 

siguiente 

persona 
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Sección IV. Percepción sobre seguridad pública   

Número de renglón de la persona seleccionada_____________________________________|_____|_____|    

CC1: Le voy a hacer preguntas sobre la percepción que tiene usted de su seguridad y la de su entorno.  

4.1 ¿Aproximadamente cuánto tiempo tiene habitando esta vivienda? 

1) Menos de seis meses        2) Entre seis meses a un 1 año       3) Más de 1 año, especificar: _____años           4) No sabe/no responde 

 

4.2 De los temas que le voy a mostrar, ¿cuáles son los tres que le preocupan más?    P#1: _ _ P#2:_  _  P#3_____ 

1) Pobreza            2) Desempleo            3) Narcotráfico         4) Aumento de precios           5) Inseguridad                

 6) Desastres naturales          7) Escasez de agua        8) Corrupción       9) Educación         10) Salud       

11) Falta de castigo a delincuentes         12) Otro, especifique: ________________    13) No sabe/ no responde  

4.3 En términos de delincuencia, considera que vivir en (ÁMBITO DEMOGRÁFICO) es… 

1) Seguro          2) Inseguro       3) No sabe/ no responde 

(Colonia) __________                     (Ciudad)_________                               (Estado)_________                             (País)_________ 

4.4 En términos de delincuencia, dígame si se siente seguro o inseguro en... 

1) Seguro             2) Inseguro            3) No aplica             4) No sabe / no responde 

01)  Su casa ____                                               07) En el banco ____ 

02)  Su trabajo____                                          08) El cajero automático localizado en la vía pública ____ 

03)  La calle ____                                               09) El transporte público ____ 

04)  La escuela ____                                         10) El automóvil ____ 

05)  El mercado ____                                        11) La carretera ____ 

06)  El centro comercial ____                         12) El parque o centro recreativo ____ 

 4.5 ¿Sabe usted o ha escuchado si en los alrededores de su vivienda suceden o se dan las siguientes situaciones?                

 

01) Se consume alcohol en la calle                                    10) Se vende droga 

02) Existe pandillerismo o bandas violentas                    11) Ha habido disparos frecuentes 

03) Hay riñas entre vecinos                                                12) Hay prostitución 

04) Existe venta ilegal de alcohol                                       13) Ha habido secuestros     

05) Se venden productos piratas                                       14) Ha habido homicidios 

06) Ha habido violencia policiaca contra ciudadanos    15) Ha habido extorsiones (o cobro de piso) 

07) Hay invasión de predios                                               16) Ninguna 

08) Se consume droga                                                         17) No sabe/ No responde 

09) Existen robos o asaltos frecuentes 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Circule los códigos correspondientes 

Nota: Mostrar 

tarjeta 1 

Mostrar tarjeta 2 
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4.7 De acuerdo con su experiencia, 
¿considera que en lo que resta de 2018 la 
seguridad pública (ámbito demográfico)… 

¿Mejorará? ¿Seguirá igual 
de bien? 

¿Seguirá igual 
de mal? ¿Empeorará? Ns/Nc 

( C o lon i a ,  L o c al i d ad) 
     

( E st ad o ) 
     

( P a í s)  
     

 

4.8 ¿En su (COLONIA/LOCALIDAD) 
han tenido problemas de… Sí No No aplica Ns/Nc 

1 .  ¿f a l t a de a lumbr ado?  
    

2 .  ¿f a l t a de ag ua?  
    

3 .  ¿ bache s o  f ug as de ag ua?  
    

4 .  ¿ pandi l le r i s mo v iole nt o?  
    

5 .  ¿r obos ?  
    

6 .  ¿ de l incue ncia  e n los a l re de dore s 
de  las es cue las?  

    

A quienes respondieron “sí” preguntar: 

4.9 ¿Se han organizado la mayoría de 
los vecinos para resolverlos? Sí No Ns/Nc 

1 .  ¿f a l t a de a lumbr ado?  
   

2 .  ¿f a l t a de ag ua?  
   

3 .  ¿ bache s o  f ug as de ag ua?  
   

4 .  ¿ pandi l le r i s mo v iole nt o?  
   

5 .  ¿r obos ?  
   

6 .  ¿ de l incue ncia  e n los a l re de dore s 
de  las es cue las?  

   

 

 

 

 

 

 

4.6 En lo que resta de 2018, por los lugares donde transita o por el 
tipo de actividades que realiza, ¿cree que a usted le pueda ocurrir… 

 

 
S í 

 
No 

 
No aplica 

 
Ns/Nc 

1 .  ¿ Un r obo o as a l t o e n la  ca l le  o e n e l tr ans por te  públ i co?  
    

2 .  ¿Le s ione s por  ag re s ión f í s i ca?  
    

3 .  ¿ Una e xt or s ión o  s e cues tr o par a  e xig ir le  d iner o o  bie nes ?  
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CC2: A continuación, le preguntaré sobre la precepción de su seguridad personal y la de su entorno en el año, es muy 

importante que usted recuerde lo que sucedió a lo largo de ese año. 

4.10 Durante 2017, por temor a ser víctima de algún delito (robo, asalto, secuestro, etc.), ¿dejó de… 

1) Sí                      2) No                    3) No aplica                         4)No sabe/no responde 

¿Salir de noche?   ¿Tomar taxi o uber?   ¿Ir a la escuela?   ¿Usar joyas?   ¿Ir al estadio?   

¿Permitir que los 
menores de edad que 

viven en el hogar 
salgan solos? 

  
¿Usar transporte 

público? 
  

¿Ir al cine o al 
teatro? 

  

  

  
¿Frecuentar centros 

comerciales? 
  

¿Salir a comer o 
cenar? 

  

¿Visitar parientes o 
amigos? 

  
¿Llevar dinero en 

efectivo? 
  ¿Salir a caminar?   

¿Llevar tarjeta 
de crédito o 

débito? 
  

¿Viajar por carretera a 
otro estado o municipio?   

4.11 Durante 2017, para protegerse de la delincuencia, ¿en este hogar se realizó algún tipo de medida como… 

1) Sí                 2) No             3) No sabe/no responde 

¿Cambiar o reforzar puertas 
y ventanas? 

  
¿Contratar vigilancia 
privada en la calle o 
colonia? 

  ¿Adquirir armas de fuego?   

¿Cambiar, colocar o reforzar 
cerraduras y/o candados? 

  
¿Realizar acciones 
conjuntas con sus vecinos? 

  
¿Cambiarse de vivienda o 
lugar de residencia? 

  

¿Colocar o reforzar rejas o 
bardas? 

  ¿Contratar seguros?   Otra medida:   

¿Instalar alarmas y/o 
videocámaras de vigilancia? 

  
¿Comprar un perro 
guardián? 

  
Nota: Si todas las respuestas son 
código 2 o 3, pase a la sección V 

4.12 ¿Cuánto gastaron en total por esas medidas durante 2017? 

Monto Anualizado___________________ 
 

  Cantidad con letra ___________________________ 

Sección V. Desempeño Institucional  

CC3: Enseguida le preguntaré su opinión sobre el trabajo desempeñado de las autoridades. 

5.1 ¿Sabe usted si alguna de las siguientes acciones se realizó en el 2017 en su (MUNICIPIO/LOCALIDAD), como… 

 
1. ¿Construcción/mantenimiento de parques y  

canchas deportivas?...............................(          )         

2. ¿Mejorar el alumbrado?.........................(          ) 

3. ¿Mejorar el ingreso de las familias?........(         ) 

4. ¿Atender el desempleo?.........................(          ) 

5. ¿Atención a los jóvenes para disminuir el 

pandillerismo y delincuencia juvenil?..... (         ) 

6. ¿Organización de los vecinos para contratar  

seguridad privada?..................................(          ) 

7. ¿Implementar policía de barrio para que coordine la seguridad  

de la colonia?....................................................................(          ) 

8. ¿Operativos contra la delincuencia?............................(           ) 

9. ¿Programas de sensibilización para que la gente denuncie? (      ) 

10. ¿Mayor patrullaje y vigilancia policiaca?....................(           ) 

11. ¿Combatir la corrupción?............................................(          ) 

12. ¿Combatir el narcotráfico?.........................................(           ) 

13. Otra______________________________________ 

5.2 Dígame el grado de confianza que tiene en… 

1. Vecinos  

2. Compañeros de trabajo/negocio, escuela 

3. Familiares o parientes 

4. Amigos 

 

 

“0”, si no considera perdidas 

 “NS/NC” si No sabe o No contestó 

Registre  

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN  Sí se realizó…………1      No se realizó………..2      No sabe…3      No responde…9 

ESPECIFIQUE 

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN 

Mucha …………………1 
Alguna …………………2 

Poca …………………….3 

Nada……….……………4 

 

No aplica…………………….5 
No sabe/no responde.…9 
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5.8 Dígame el grado de confianza que tiene en cárceles y reclusorios. 

Mucha………………………………1 
Alguna……………………………....2 

Poca………………………………….3 
Nada………………………………….4 

No aplica……………………………5 
No sabe/ no responde…………9 

 

 

 

 

 

 

 

5.3 De las autoridades que le 

mencionaré, dígame a cuáles 

identifica: 

 

 

 

 

 

 

5.4 ¿Cuánta confianza 

le inspira la (el) 

(AUTORIDAD)? 

 

5.5 A su juicio, ¿la (el) 

(AUTORIDAD) puede 

calificarse como 

corrupta(o)? 

 

5.6 ¿Qué tan efectivo 

considera el 

desempeño de la 

(del) (AUTORIDAD)? 

 

5.7 ¿Considera que la 

(AUTORIDAD), tiene 

disposición para 

ayudarle en una 

situación de 

inseguridad o 

delincuencia? 

 

Policía de Tránsito      

Policía preventiva 

Municipal 
     

Policía Estatal      

Policía Federal      

Policía Ministerial o 

Judicial 
    NO APLICA 

Ministerio Público 

(MP) y Procuradurías 

Estatales 

    
NO APLICA 

Procuraduría General 

de  

La República (PGR) 

    

NO APLICA 

Ejército     NO APLICA 

Marina     NO APLICA 

Jueces     NO APLICA 

REGISTRE EL CÓDIGO 

CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN 

Sí identifica…1 

No identifica…..2 

No aplica……..3 

No responde…...9 

PASE AL 

SIGUIENTE 
RENGLÓN 

LEA LAS OPCIONES DE LA 

RESPUESTA Y REGISTRE EL 

CÓDIGO CORRESPONDIENTE A 

CADA OPCIÓN 

Mucha 

confianza……….…1 

Algo de 

confianza………...2 

Algo de 

desconfianza…...3 

Mucha 

desconfianza….…4 

No sabe/no 

responde….9 

REGISTRE EL CÓDIGO 

CORRESPONDIENTE A 

CADA OPCIÓN 

Sí…….……………..1 

No…………………2 

No sabe/no responde….3 

responde……….9 

LEA LAS OPCIONES DE LA 

RESPUESTA Y REGISTRE 

EL CÓDIGO 

CORRESPONDIENTE A 
CADA OPCIÓN 

Sí………………….…..1 

No……………………2 

No sabe/no  

Responde……….....9 

RESGISTRE EL 

CÓDIGO 

CORRESPONDIENTE 
A CADA OPCIÓN 

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO 

Muy efectivo……….…1 

Algo efectivo………...2 

Poco efectivo…...3 

Nada efectivo….…4 

No sabe/no 

responde….9 
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Sección VI. Victimización en el hogar 

6.1 Durante 2017, es decir, el año pasado, ¿alguna persona de este hogar fue dueña de un automóvil, camioneta o 

camión? 

1) Sí  

2) No  

3) NS/NC 

CC4: A continuación, y con base en esta tarjeta, le voy a preguntar si usted o algún integrante de este hogar ha sufrido alguna de 
estas situaciones, sea en este estado o en otro.          Mostrar tarjeta “3”

6.2 Antes de 2017, ¿algún integrante de este hogar incluido usted, sufrieron alguna de las situaciones de la tarjeta? 

1) Sí  

2) No  

3) NS/NC 

6.3 En lo que va de 2018, ¿algún integrante de este hogar incluido usted, ha sufrido alguna de las situaciones de la 

tarjeta? 

1) Sí  

2) No  

3) NS/NC 

CC4: Ahora por favor solo observe las situaciones del grupo A. 
Muestre la tarjeta “3” y registre el código de respuesta correspondiente para cada opción 

Para cada situación con código de respuesta 1, pregunta 6.5 y/o 6.6 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CC6: Ahora por favor solo observe las situaciones del grupo B. 
 

6.7 Durante 2017, ¿algún integrante de este hogar incluido usted, sufrieron alguna de las situaciones del grupo B? 

1) Sí  

2) No  

3) NS/NC 

Si identificó que el hogar sufrió algún delito en las preguntas 6.6 y/o 6.7, siga con la pregunta 6.8.  en caso 
contrario, pase a 6.9 

6.8 ¿La(s) persona(s) que sufrió(eron) la situación en 2017 era(n) menor(es) de 18 años? 

1) Sí  

2) No  

3) No había menores de 18 años 

4) NS/NC 
 

Pregunta 6.4 Pregunta 6.5 Pregunta 6.6 

Durante 2017, ¿algún integrante de este hogar incluido usted, sufrieron 

la situación (CODIGO DE LA INCIDENCIA) el grupo A? 

¿El o los vehículos 

pertenecían a algún 

integrante de este 

hogar? 

¿Cuántas veces sufrió usted o 
algún integrante del hogar 
(código de la incidencia) 
durante el 2017? 

 
1) Sí  
2) No  
3) NS/NC 

 

Registre cantidad 

  Delitos (Grupo A) Repuestas Cantidad 

1) Robo total de vehículo (automóvil, camioneta o camión)  |____| 
  

2) Robo de accesorios, refacciones o herramientas de vehículos 
(automóvil, camioneta, camión)                                                |____|                                                          

  

3) Pinta de barda o grafiti en su casa, rayones o daños 
intencionales en su vehículo u otro tipo de vandalismo        |____|                                                   NO APLICA 

 

4) Alguien entró a su casa o departamento sin permiso mediante el 
uso de la fuerza o por engaños y robo o intento robar algo  |____|                       NO APLICA 

 

Pase al siguiente renglón 

¿De cuántos vehículos? _________ 

Muestre la tarjeta “Grupo B” 
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CC7: ahora le voy a preguntar sobre situaciones más delicadas que pudieron haber ocurrido en su hogar. 
6.9 Antes de 2017 en este país (México), ¿algún 

integrante incluido usted, sufrió un secuestro o 

secuestro express, para exigir dinero o bienes? 

1) Sí  

2) No  

3) NS/NC 

 

6.10  Durante el 2017 en este país (México), ¿algún 

integrante de este lugar incluido usted, sufrió un 

secuestro o secuestro express, para exigir dinero o 

bienes? 

1) Sí  

2) No  

3) NS/NC 
 

6.11 ¿Cuántos integrantes del hogar sufrieron secuestro?       Cantidad: ___________ 

Pregunta 6.12 Pregunta 6.13 Pregunta 6.14 

De los integrantes que me acaba de mencionar, 

incluido usted, ¿cuáles vivían y compartían los 

alimentos en este hogar? 

¿Cuántas veces sufrió el 

secuestro la (NÚMERO 

ORDINAL) víctima del hogar? 

¿Cuánto tiempo tuvieron secuestrada a la (NÚMERO 
ORDINAL) víctima en el (NÚMERO DE EVENTO) 

secuestro que sufrió? 

 

 

 

1) Sí 

2) No 

3) NS/NC 

 

Registre cantidad 

 
1) Menos de 24 horas 
2) De 1 a 3 días 

3) De 4 a 10 días 

4) 11 a 29 días 

5) De 1 a 3 meses 

6) Más de 3 meses 

7) NS/NC 

 

 
Cantidad 

Número de secuestro 

1 2 3 4 

Secuestrado 1                                                  |___| 
     

Secuestrado 2                                                  |___| 
     

Secuestrado 3                                                  |___| 
     

Secuestrado 4                                                  |___| 
     

Secuestrado 5                                                  |___| 
     

 

6.15 Antes de 2017 en este país (México), ¿algún integrante de este hogar desapareció de manera forzada o en 

contra de su voluntad, por la acción de una autoridad o un grupo delictivo? 

1)  Sí 

2) No 

3) NS/NC 

6.16 Durante el 2017 en el país (México), ¿algún integrante de este hogar desapareció de manera forzada o en 

contra de su voluntad, por la acción de una autoridad o grupo delictivo? 

1) Sí  
2) No  
3) NS/NC 

6.17 ¿Cuántos integrantes del hogar sufrieron desaparición?        Cantidad ___________ 

 

 

Pase al siguiente renglón 

ó a 6.15 

Pase a 6.21 

Pase a pregunta 

6.15 



[9] 

 
9 

Pase a la sección VII 

 

6.21 Antes del 2017, en este país (México), ¿a algún integrante de este hogar le quitaron la vida intencionalmente, 

es decir, lo mataron a propósito?............................................................ (            ) 

1) Sí    2) No    3) Ns/Nc 

6.22 Durante el 2017, en este país (México), ¿a algún integrante de este hogar le quitaron la vida intencionalmente, 

es decir, lo mataron a propósito?...........................................................  (     ) 

 

6.22a ¿Cuántos integrantes del hogar sufrieron homicidio? (Anotar con número) ____ 

 ***Sólo para quienes respondieron las preguntas 6.13 y 6.19*** 

 6.23 De los integrantes que acaba de 
mencionar, ¿cuáles vivían y compartían los 
alimentos en este hogar?  

1 )  S í  
2 )  No  
3 ) Ns / Nc  

6.24 ¿Esta (número ordinal) víctima de homicidio es la misma 
del delito de secuestro o desaparición forzada? 

1 )  S í  

2 )  No 

3 )  Ns/ Nc  

Fa l l ec i d o 1  
 

 

Fa l l ec i d o 2  
 

 

Fa l l ec i d o 3  
 

 

Fa l l ec i d o 4  
 

 

Fa l l ec i d o 5  
 

 

 

 

Pregunta 6.18 Pregunta 6.19 Pregunta 6.20 

De los integrantes que me acaba de 

mencionar, ¿cuáles vivían y compartían los 

alimentos en este hogar? 

¿Esta (NÚMERO ORDINAL) víctima del 

hogar regresó o apareció viva? 

¿Esta (NÚMERO ORDINAL) víctima de 
desaparición es la misma del delito de 
secuestro? 

 
1) Sí 
2) No 
3) NS/NC 

 

1) Sí 
2) No 
3) Apareció muerta 
4) NS/NC 

1) Sí 
2) No 
3) NS/NC 

Desaparecido 1                                                  |____| 
  

Desaparecido 2                                                  |____| 
  

Desaparecido 3                                                  |____| 
  

Desaparecido 4                                                  |____| 
  

Desaparecido 5                                                  |____| 
  

Pase al siguiente renglón 

ó a 6.21 

Aplicar si 6.13 y 6.19 tienen 

valor en alguna casilla, en 

caso contrario pase a 6.21 

 

1) Sí 
2) No 
3) NS/NC 

Pase a la sección VII 
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Sección VII. Victimización personal 

CC8: Ahora, sólo con base en el grupo B de la tarjeta, identificaremos si usted ha sufrido en su persona 

alguna de esas situaciones, sea en este estado o en otro.     

7.1 Antes del 2017, ¿usted sufrió directamente alguna de las situaciones del grupo B?      Mostrar la tarjeta 3 

1) Sí    2) No    3) Ns/Nc 

7.2 En lo que va del 2018, ¿usted ha sufrido directamente alguna de las situaciones del grupo B?   Mostar tarjeta 3 

1) Sí    2) No    3) Ns/Nc 

***Al terminar de leer las 11 opciones, para los casos con 
respuesta 1, pregunte 7.4 y registre. *** 

7.3 Durante 2017, ¿usted 
sufrió directamente la 
situación (CÓDIGO DE 
INCIDENCIA) del grupo B? 
 
Muestre la tarjeta “Grupo B” y 
registre el código 
correspondiente para cada 
opción. 
 

1) S í  
2)  No 
3) Ns/ Nc  

7 .4 ¿Me podría 
decir cuántas 
veces sufrió 
(CÓDIGO DE 
INCIDENCIA)? 
 
 
Registre la 
cantidad. 
 

05)  Robo o  asal to en la  cal le  o en  e l  t ransporte púb l ico  
( i nc luye  robo  en  el  banco o  caje ro automáti co ) .  

  

06 )  Robo en  fo rm a di st in ta a  l a  an te r io r .  
(ESPECIFIQUE).  

  

07 )  Algu ien  usó  su  chequera ,  número  de  ta r je ta  o  
cuen ta bancar i a s i n su  permiso  para  rea l i za r  cargos  o  
para  ext raer  d i nero  de  sus  cuentas ( f raude  bancari o )  o  
l e  d io  di nero  fa lso.  (ESPECIFIQUE).  

  

08 )  En t regó  di nero  por  un  p roduc to o  servi c i o que  no  
reci bi ó  con fo rme a lo  acordado ( f raude  a l  consumidor) .  

  

09 )  Amenazas ,  p resi ones  o engaños  para exi g i rl e  
d i nero  o bi enes;  para  que  h ic i e ra al go  o  de ja ra  de  
hacer lo  (exto rsi ón).  

  

10 )  Amenazas  verba les  de  a lguien p lenamente  
i den ti f i cado  o  por  esc r i to  dic i endo  que  l e va  a  causar 
un  daño a  us ted , a  su famil i a ,  a  sus  bi enes  o su  
t rabajo . 

  

11 )  Algu ien  sólo por  act i tud abusi va  o  una  discus ión  
l o (a )  golpeó ,  em pu jó  o  a tacó generándole  una lesi ón  
f í s ica  (more tones , f rac tu ras,  co r tadas ,  e tc . ) .  

  

12 )  Lo secues t ra ron  para  exi g i r  d inero  o  bi enes .  
  

13 )  Algu ien  en  con t ra  de  su vo lun tad  l o (a ) agred ió  
mediante  hos ti gamien to sexu a l ,  manoseo, 
exh ib ic ioni smo o  i n ten to  de vi o l aci ón .  

  

14 )  Fue obl i gado(a)  median te vi o l encia f ís i ca  o  
am enaza por  al guien  conocido  o desconocido  a tener 
una  act i vi dad  sexua l  no  deseada (vi o laci ón  sexua l ) .  

  

15 )  Ot ros  dis ti n tos a  l os  an te r i o res.  (ESPECIFIQUE).  
  

Si hay registro de algún delito en las preguntas 6.6 o 7.4, aplique el módulo sobre victimización (INSTRUMENTO B). 

I. Módulo sobre victimización 
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# Pregunta 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 

1 ¿En qué mes del 2017 sucedió el delito?                
2 ¿En qué Estado sucedió el delito?                
3 ¿En qué Municipio sucedió el delito?                

4 

¿A qué hora se cometió el delito? 
1)  En la mañana (6:01-12:00) 
2) En la tarde (12:01-18:00) 
3) En la noche (18:01-00:00) 
4) En la madrugada (00:01-6:00) 
5)NS/NC 

               

5 

¿En qué lugar sucedió el delito? 
1.En la calle                   5.En un lugar público 
2.En su casa                   6.En el transporte público 
3.En su trabajo             7. En una carretera 
4.En negocio o              8. Otro 
   establecimiento         9. NS/NC 

               

6 
¿Estuvo presente al momento del delito? 
1.Sí 
2.No    (Pase a pregunta 20) 

               

7 
¿Pudo observar cómo se cometió el delito? 
1.Sí 
2.No    (Pase a pregunta 20) 

               

8 
¿En el momento qué ocurrió el delito, lo 
acompañaba alguna persona? 
1.Sí            2.No, estaba sólo 

               

9 ¿Cuántos delincuentes participaron en el delito?                

10 
Los delincuentes que participaron en el delito 
eran: 
1.Hombres        2.Mujeres         3.Ambos        4.NS/NC 

               

11 

Aproximadamente, ¿cuál era la edad de los 
delincuentes? 
1.Menores de 12 años            6.De 46 a 60 años 
2.De 12 a 17 años                    7. Más de 60 años 
3.De 18 a 25 años                    8. De varias edades 
4.De 26 a 35 años                    9.NS/NC 
5.De 36 a 45 años 

               

12 

¿Los delincuentes para usted eran? 
1.Desconocido(s) 
2.Conocidos de vista 
3. Conocidos de poco trato 
4. Conocidos cercanos 
5.Familiares 
6.NS/NC 

               

13 
¿Podría reconocer a los delincuentes si los viera? 
1.Sí          2.No 

               

Pase a la 

pregunta 

14 
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# Pregunta 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 

14 

¿Percibió si el o los delincuentes estaban? 
1.Bajo efectos de alguna droga       4.Otro (especifique) 
2.Bajo efectos del alcohol                5.NS/NC 
3.Ninguna 

               

15 

¿Llevaban armas los delincuentes? 
1.Sí 
2.No 
3.NS/NC 

               

16 

¿Qué tipo de armas llevaban? 
1.Arma de fuego 
2.Arma blanca (punzocortante) 
3.Objetos contundentes (palos, varillas,etc.) 
4.Otros(especifique) 
5.NSNC 

               

17 

¿Le causaron alguna lesión física con el arma 
(heridas)? 
1.Sí   
2.No 
3.NS/NC 

               

18 

¿Utilizaron otro tipo de violencia física? 
1.Sí 
2.No 
3.NS/NC 

               

19 

¿Qué tipo de lesión física sufrió? 
1.Moretones              5.Quemaduras 
2.Cortadas                  6.Pérdida del conocimiento 
3.Dislocaciones          7.Herida de bala 
4.Fracturas                  8.Otro tipo de lesión física 

               

20 

¿Acudió ante el ministerio público a denunciar el 
delito? 
1.Sí 
2.No 

               

21 

¿Algún otro integrante del hogar acudió a 
denunciar el delito ante ministerio público? 
1.Sí 
2.No 
3.NS/NC 

               

22 

¿Conoció usted todo el proceso de denuncia que 
se hizo ante el ministerio público? 
1.Sí 
2.No 

               

 
 
 
 

 
 
 
 

               

Pase a la 

pregunta 18 

Pase a la pregunta 19 

Pase a la 

pregunta 20 

Pase a la pregunta 24 

Pase a la pregunta 24 

Pase a la pregunta 30 

Pase a la 

pregunta 23 
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# Pregunta 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 
 
 
 

23 

¿Cuál es la razón principal por la que no 
denunció(aron) el delito ante ministerio público? 
1.Por miedo al agresor                   7.No tenía pruebas 
2.Miedo a que lo extorsionaran   8.Actitud hostil de  
3.Delito de poca importancia           la autoridad 
4.Pérdida de tiempo                       9.Otra (especifique) 
5.Trámites largos y difíciles           10.NS/NC 
6.Desconfianza en la autoridad 
*(Después de responder pasar a pregunta 30)*     

24 

Inició el ministerio público averiguación previa 
1.Sí 
2.No 
3.NS/NC 

               

25 

¿Qué sucedió con la averiguación previa? 
1.Se otorgó el perdón 
2.Está en trámite 
3.Recuperó sus bienes 
4.Hubo reparación del daño 
5.Se puso el delincuente a disposición de un juez 
6.No se continuó con la investigación 
7.Nada 
8.Otra (especifique) 
9.NS/NC 

               

26 

¿Razón principal por la que el ministerio público 
NO inició la averiguación previa? 
1.Porque se inició un acta de hechos 
2.No existían pruebas 
3.Lo denunciado no se consideró delito 
4.Actitud hostil y/o desinterés de la autoridad 
5.Nos pusimos de acuerdo (mediación) 
6.Otra (especifique) 
7.NS/NC 

               

24 
B 

Inició el ministerio público carpeta investigación. 
1.Sí 
2.No 
3.NS/NC 

               

25 
B 

¿Qué sucedió con la carpeta de investigación? 
1.Se otorgó el perdón 
2.Está en trámite 
3.Recuperó sus bienes 
4.Hubo reparación del daño 
5.Se puso el delincuente a disposición de un juez 
6.No se continuó con la investigación 
7.Nada 
8.Otra (especifique) 
9.NS/NC 

               

Pase a la pregunta 26 

Pase a la pregunta 26 

Pase a la pregunta 26 B 

Pase a la pregunta 26 B 

Pase a 

la  

pregu

nta 27 

Pase a 

la  

Pregun
ta 24 B 
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# Pregunta 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 

 
26 
B 

¿Razón principal por la que el ministerio público 
NO inició la carpeta de investigación? 
1.Porque se inició un acta de hechos 
2.No existían pruebas 
3.Lo denunciado no se consideró delito 
4.Actitud hostil y/o desinterés de la autoridad 
5.Nos pusimos de acuerdo (mediación) 
6.Otra (especifique) 
7.NS/NC 

               

27 

¿Cuánto tiempo le llevó realizar el trámite de su 
denuncia ante el ministerio público? 
1.Menos de 1 hora           4.Más de 4 horas 
2.De 1 a 2 horas                5.NS/NC 
3.De 3 a 4 horas 

               

28 

¿Razón principal por la que denunció ante el 
ministerio público? 
1. Por el seguro 
2.Para recuperar sus cosas 
3.Para que el delincuente reciba el castigo que merece 
4.Para obtener reparación del daño 
5.Para deslindar responsabilidades 
6.Otra (especifique) 
7.NS/NC 

               

29 

¿Cómo califica el trato que le dieron en la 
agencia del ministerio público cuando acudió a 
denunciar? 
1.Excelente             3.Malo 
2.Bueno                   4.Muy malo 

               

30 
Reportó el delito ante otra instancia del gobierno 
1.Sí 
2.No 

               

31 

Con cuál instancia o autoridad reportó el delito 
1.Comunal/Ejidal     2.Policía Municipal 
3.Consejos municipales    4.Policía Estatal 
5.Policía Federal     6.Militar/Naval      7.PGR 

               

32 

¿Utilizó otros medios para denunciar el delito? 
1.Denuncia telefónica (066,089,911) 
2.Pagina web (internet) 
3.Correo electrónico a una aplicación de denuncias 
4.Mensaje de texto por celular tipo SMS 
5.*2232 
6.Ninguno               7.NS/NC 

               

33 
Cuál fue el daño principal que sufrió por el delito 
1.Económico            3.Emocional             5.Ninguno 
2.Físico                      4.Laboral                  6.NS/NC 

               

Pase a la pregunta 32 
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# Pregunta 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 

34 

¿En cuánto estima las pérdidas económicas a 
consecuencia del delito? (sin considerar gasto en 
salud) 
-Escriba cantidad en monto $ 
-Registre “0” si no considera pérdidas 
-Registre NS/NC si no sabe o no contestó 

               

35 

¿Cuánto gastó o ha gastado a consecuencia del 
daño en su salud? 
-(escriba cantidad en monto $) 
-Registre “0” si no considera pérdidas 
-Registre NS/NC  si no sabe o no contestó 

               

36 

¿Qué servicios considera que las autoridades o 
instituciones deberían proporcionarle a usted al 
ser víctima de este delito? 
1.Vías de denuncia anónima 
2.Información sobre el proceso de averiguación 
3.Información sobre mis derechos como víctima 
4.Asesoría jurídica 
5.Ayuda asistencial (comida o alojamiento) 
6.Atención psicológica 
7.Atención médica 
8.Reparación del daño 
9.Protección 
10.Otra (especifique)       11.Ninguno    12.NS/NC 

               

Sí el código del delito es 02, 03, 10, 11, 14 o 15, termine el módulo sobre victimización 

III. ROBO TOTAL DE VEHÍCULO (CÓDIGO 01) 

37 
¿El vehículo robado estaba asegurado? 
1.Sí          2.No 

               

IV.ROBO EN CASA HABITACIÓN, ASALTO EN CALLE O TRANSPORTE PÚBLICO O ROBO DISTINTO A LOS ANTERIORES (CÓDIGO 04, 05, 06)  

38 

¿Qué tipo de objetos le robaron? 
1.Cableado o instalación de cobre    8.Indetificación/ 
2.Mobiliario                                                documentos     
3.Equipo electrónico                           9.Teléfono celular 
4.Electrodomésticos                           10.Bicicleta 
5.Bolsa, maleta, portafolio               11.Otro Especifique 
6.Joyas, reloj                                         12.Nada 
7.Dinero, tarjetas de crédito, cheques   13.NS/NC 

               

39 
¿Estaba presente algún integrante del hogar en 
el momento en que ocurrió el robo en su casa? 
1.Sí         2.No 
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# Pregunta 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 

V.FRAUDE (CÓDIGOS 07, 08) 

40 

¿Qué tipo de fraude fue? 
1.Pago por un servicio/producto no entregado (al 
consumidor) 
2.Cheque falso o sin fondos              3.Dinero falso 
4.Tarjeta de débito o crédito 
5.Por internet/correo electrónico 
6.Otro (especifique) 

               

VI.EXTORSIÓN (CÓDIGO 09) 

41 

¿La extorsión fue? 
1.Telefónica                                      5.En negocio propio/ 
2.Laboral                                             familiar 
3.Por internet/correo electrónico  6.Cobro de piso 
4.En la calle                                         7.Otro (especifique) 

               

42 

¿Qué le solicitaron? 
1.Dinero 
2.Tarjetas prepagadas de teléfono celular 
3.Otro (especificar) 
4.Nada, no alcanzó a pedirle 

               

43 
¿Entregó lo que le exigió el extorsionador? 
1.Sí, todo                           3.No 
2.Sí, parcialmente            4.NS/NC 

               

VII.SECUESTRO PARA EXIGIR DINERO O BIENES (CÓDIGO 12) 

44 

¿Me podría decir si sus secuestradores… 
1.Exigieron rescate a familiares 
2.Lo obligaron a retirar dinero de un cajero, entregar 
joyas, celular u otras cosas 
3.Fue intento 
4.Logró escapar                   5.NS/NC 

               

45 

¿Entregó lo que le exigió el o los secuestradores? 
1.Sí, todo             2. Sí, parcialmente 
3.No 
4.No alcanzaron a pedirle nada                5.NS/NC 

               

46 

(Preguntar solo si en ocupación es trabajador por 

cuenta propia empleador). El dinero para pagar lo 
que le exigieron, ¿salió de un establecimiento 
económico o empresa propiedad de algún 
integrante de este hogar? 
1.Sí                3.NS/NC 
2.No, los recursos salieron de otro lugar o fuente 

               

VIII.HOSTIGAMIENTO, MANOSEO, EXHIBISIONISMO, INTENTO DE VIOLACIÓN (CÓDIGO 13) 

47 
¿La ofensa fue… 
1.Intento de violación     3.Tocamiento ofensivo 
2.Hostigamiento    4.Exhibicionismo    5.Otro   5.NS/NC 
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