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Resumen

Un numero importante de evaluaciones de impacto entorno a la implementaciéon de estrategias en
espacios publicos desde el enfoque Crime Prevention Through Environmental Design (CPTED), se ha
centrado en indicadores sobre la reduccion de la incidencia delictiva (Rau y Prosser, 2009), por lo que el
presente ejercicio pretende establecer indicadores que retomen la experiencia de las comunidades
entorno a los espacios publicos, partiendo de los cambios que genera la intervencion a partir del CPTED
y que pueden dimensionarse en indicadores como la percepcién de entorno seguro, la percepciéon de
seguridad, la cohesidn social, la organizacion comunitaria y la participacion comunitaria. Para dicho
proceso se aprovecha la oportunidad que brinda el proyecto Juarez Magico para establecer una linea base
de los indicadores antes mencionados, recuperando la experiencia de “Pachuca se Pinta” (SEGOB, 2015/
No. 466) y replicando la idea creativa del mural en gran formato en las comunidades del norponiente de
Ciudad Juarez, donde el abordaje de intervenciéon es distinto por proveer un proceso permanente de
planeacion participativa en el que el la comunidad es el actor principal. (Umbral, 2016)

Palabras Clave: CPTED, Judrez Magico, Entorno Seguro, Percepcién de Seguridad, Cohesién Social,
Organizacion Comunitaria, Participacién Comunitaria, Linea Base.
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Introduccion

La politica nacional de prevencién concibe al espacio publico como uno de los detonadores de la
cohesién comunitaria, promocidn de un ambiente de sana convivencia y armonia, que se articulan desde
el eje de prevencidn situacional. Concepciéon que lleva a la realizacidn del proyecto “Pachuca se Pinta” y
que involucré una intervencidn artistica, urbana y social en 209 casas en la colonia de Palmitas en el
municipio de Pachucha, Hidalgo. (SEGOB, 2015/ No. 466)

El espacio publico es un concepto de caracter juridico, el cual desde la administracién publica (el Estado)
busca regular los usos del suelo, separando formalmente la propiedad privada y la propiedad publica. El
espacio publicd es una expresion del dominio publico (propiedad publica) que normalmente supone
reservar dicho suelo para estar libre de construcciones! y ser destinado al uso social propio de la vida
urbana (movilidad, esparcimiento, actos colectivos, actividades culturales, referentes simbdlicos como
monumentos, etc.). (Borja, 1998)

En dicho aspecto, de asociacién con la vida urbana, el espacio publico viene a tener una dimensién socio-
cultural que lo convierte en un lugar de relaciéon, identificacidon, contacto, animacién y expresion
comunitaria. (Borja, 1998)

Sin embargo, a pesar del referente positivo, Borja (1998) nos sefiala lo que podria entenderse como la
“agorafobia urbana”, es decir, el temor al espacio publico por percibirlo como desprotegido, que no brinda
seguridad o que sencillamente es un residuo de espacio entre edificios y vias; al grado de llegar a
entenderse como un lugar reservado para las “clases peligrosas de la sociedad”.

El espacio publico, entendido como la representacion social de “no ser un espacio protector ni protegido”
(Borja, 1998), esta relacionado con la experiencia del ciudadano ante la delincuencia, al ser los lugares
publicos donde ocurren 4 de cada 10 delitos. (INEGI, 2015)

Resignificar el espacio publico implica cambiar la experiencia de quienes lo ocupan y/o transitan. Lo que
a su vez requiere un ejercicio que desde distintos enfoques reduzcan la ocurrencia de delitos en el espacio
publico. De manera que al modificarse la experiencia de los ciudadanos ante él, dinamicen lo sociocultural
del espacio compartido.

Un repaso por las teorias que explican el enfoque preventivo entorno al espacio publico requiere de la
revisién de aquellos fundamentos que dan origen a las estrategias socioambientales de reduccidn de la
sensacion de inseguridad y delitos de oportunidad (Rue, 2012). La teoria de “los ojos en la calle” sefiala
que el objetivo de los espacios publicos es que la gente se sientan cémodos y seguros al transitarlos, lo
gue invariablemente generara exista una mayor cantidad de personas en la calle y en los espacios
comunes haciéndolos alin mas seguros, pues la existencia de varias personas en ellos hace que actien de
manera informal como vigilantes de dichos espacios. (Jacob, 2011)

Por su parte, Newman (1996) argumenta que el disefio urbano influye, promueve o alienta la criminalidad;
por lo que propone el concepto de “espacio defendible” para referir el disefio de ambientes de vivienda

! Con excepcidn de equipamiento colectivo o servicios publicos.
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popular que inhibe el delito al ser la expresion fisica de una comunidad que se defiende a si misma. Sin
embargo, el autor generd mucha polémica ya que sus soluciones arquitectdnicas reforzaron las barreras
entre los vecinos con una clara distincién entre los espacios privados y publicos, y no contribuyé a reducir
los crimenes (Rau, 2005).

Continuando con la revision tedrica, la “sintaxis del espacio” menciona que los objetos arquitectdnicos
inciden en la dinamica social entre sus espacios vacios (el espacio entre los edificios) con lo cual adquieren
un valor a nivel social al dar orden a las relaciones interpersonales (Grau, 2013); de tal manera que
sostienen que la seguridad urbana esta estrechamente ligada con los sistemas de flujo y movilidad (Rau,
2005).

Finalmente, nos encontramos con la teoria “situacional del crimen” que sustenta que un medio ambiente
disefiado apropiadamente disminuira los delitos de oportunidad y reducira del miedo a ser victima de un
delito debido a la cohesidn comunitaria. (Rau, 2005)

I”

Tanto la teoria de los “ojos en la calle”, del “espacio defendible”, de “sintaxis del espacio” y “situacional
del crimen” cuentan con factores en comun entorno al espacio publico, entre los que se destacan la
vigilancia natural o la capacidad de ver y ser visto, el sentir confianza en el espacio urbano, tanto en su
componente fisico como en las personas que lo habitan, entre otros. (Rau, 2005)

Aprovechando dicha convergencia entre las teorias se genera un modelo de “Prevencidon de la
Delincuencia a través del Disenio Ambiental”, conocido por sus siglas en inglés como CPTED, el cual refiere
un conjunto de estrategias de buscan operar en variables medio ambientales que facilitan la comisién de
delitos de oportunidad.

El CPTED se basa en cinco principios a ser modelados; recuperando el concepto de los “ojos en la calle” el
modelo estratégico plantea el principio de vigilancia natural haciendo referencia a la posibilidad de very
de ser visto por otros en el espacio publico, generando confianza en el lugar y en las personas que lo
habitan; confianza en el espacio al permitir observar lo que en ocurre y por su parte confianza en las
personas al saber que lo que lleguen a realizar serd facilmente visto por otros como para ser denunciado
u atendido. Lo que Rau (2015) ejemplifica diciendo que “a los delincuentes no les gusta ser vistos”.

El segundo principio en el CPTED refiere al reforzamiento territorial, que nos habla del lazo afectivo de los
habitantes con su entorno y que, en caso de ser positivo, cuidara del mismo (Rau, 2005). Este parece
recuperar el concepto de identidad de lugar, mismo que consiste en el conjunto de cogniciones referentes
a espacios donde la persona desarrolla su vida cotidiana y, en funcién de los cuales, el individuo puede
establecer vinculos emocionales y de pertenencia hacia determinados entornos (Proshansky, 1998).

Recuperando los conceptos de “sintaxis del espacio” y “espacio defendible”, el tercer principio del CPTED
denominado control natural de los accesos, busca la apropiacion territorial de los accesos de la comunidad
de una manera espontdnea como resultado del uso de los espacios publicos (Rau, 2005).

El cuarto principio es mantencion del espacio publico el cual refiere a los “... planes de manejo ambiental
para asegurar la sustentabilidad de la estrategia” (Rau, 2005) y del espacio publico; que entras palabras
son los roles de tareas que competen a la autoridad para dar cuidado al espacio publico y en los que
también recaen la comunidad que hace uso, como por ejemplo la tarea de riego de las areas verdes.
(Salazar, 2007)



Cabe resaltar el concepto de mantencion encuentra su sustento en el referente tedrico de las ventanas
rotas aplicado al espacio publico, el cual refiere que es mas probable que se vandalicen y sean lugares
propicios al delito aquellos lugares que se encuentran descuidados en limpieza, mantenimiento y cuidado
estético. (Kelling, G.y Coles, C. 2001)

Subsecuentemente el quinto y ultimo principio refiere a la participacion comunitaria la cual refiere a la
incorporacion de la comunidad en el proceso del CPTED, haciéndolos parte del diagnéstico, diseno,
ejecucion y evaluacion de la estrategia. (Rau, 2005)

A pesar de contar la estrategia CPTED con principios como el de participacién comunitaria la mayoria de
sus evaluaciones de impacto se han enfocado en la reduccién de los indices delictivos sea en sus diferentes
contextos de intervencién como barrios residenciales, transporte publico o espacio publicos, con la
excepcion de algunas implementaciones en espacios educativos (escuelas) que se realizaron mediciones
de impacto a nivel conductual o relacional. (Rau y Prosser, 2009)

Es importante sefialar la evaluacién de impacto mas alla de la reduccién de los indices de delitos, puesto
que como lo sefala la misma estrategia CPTED, nos podemos encontrar ante fenémenos de
desplazamiento del delito a nivel espacial, temporal, tactico, de blanco o de tipo (Rau, 2005). Lo que invita
a ampliar la evaluacion de impacto a elementos que considera el CPTED desde sus propios principios.

Como objetivo del CPTED y del mismo principio de vigilancia natural podriamos considerar un indicador
gue nos lleve a medir la percepcion de la comunidad sobre su entorno como seguro el cual nos refiera a
la manera en que percibe el espacio publico las personas que en el transitan y que a partir de las
adaptaciones arquitecténicas y del disefio urbano permiten construir la percepcion positiva de un entorno
seguro, que se contraponga al fendmeno de agorafobia urbana (Jacob, 2011)

De igual manera, aun cuando los indices delictivos pueden indicarnos una mejora en las comunidades, es
necesario medir la percepcidon de seguridad en quienes habitan entorno a los espacios publicos;
principalmente cuando uno de los objetivos de la estrategia CPTED es favorecer el sentimiento de
seguridad en las comunidades y reducir el miedo a ser victima del delito. (Rau, 2005)

El principio de reforzamiento territorial ligado al concepto de identidades de lugar (Proshansky, 1998) nos
indican la posibilidad de medir la cohesién social que se desarrollada durante el desenvolvimiento de la
estrategia CPTED en la comunidad y que fortalece el sentido de pertenencia a un grupo social ligado y
apegado lugar o espacio.

Por su parte, el principio mantencién del espacio publico implica que podemos evaluar el impacto en la
organizacion comunitaria que permite dar cuidado a los espacio compartidos y que a la vez, desde la
teoria de la sintaxis espacial, permite el proceso de apropiacién a través de dar dinamica y vida
comunitaria a los espacio publicos.

Finalmente, el mismo principio del CPTED de participacion comunitaria es otro indicador que podria
medirse, a partir de saber el compromiso de articularse en lo individual y en lo colectivo de acciones que
permitan la estrategia CPTED, que en lo concreto del espacio publico lleve a la recuperacion y apropiacion
del mismo; sin dejar de lado que dicho indicador es articuladores y transversal en la estrategia.
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Establecer los conceptos de entorno seguro, percepcion de seguridad, cohesidn social, organizacion
comunitaria y participacién comunitaria, nos lleva a la interrogante sobre si es posible medirlos en una
intervencién con basada en la estrategia CPTED.

EL Fideicomiso para la Competitividad y Seguridad Ciudadana (FICOSEC) a través de la asociacién civil
Umbral, Construyendo Comunidad se plantea recrear durante la segunda mitad del 2016 y primer mitad
del 2017 la experiencia del proyecto “Pachuca se Pinta” (SEGOB, 2015/ No. 466), en las comunidades de
las colonias Cazadores Juarenses, Popular y Paso del Norte, ubicadas al norponiente de Ciudad Juarez,
desde la instrumentacion de la estrategia CPTED. (Umbral, 2016)

La posibilidad que nos permite el ejercicio de Juarez Magico conlleva preguntarnos si es posible definir
cambios significativos, adicionales a la posibilidad de reduccion de la incidencia delictiva. ¢Se podrd
establecer una diferencia en la percepciéon del “entorno seguro” en los habitantes de las comunidades de
intervencién?, es decir, los vecinos y personas que pertenecen a dichas comunidades refieren
identificardn mejoras en las condiciones ambientales, estructurales, de mobiliario urbano, visibilidad.
Acceso y movilidad que reconstruya su percepcion de los espacios publicos como de bajo riesgo para ser
contexto de delitos. (Rau, 2005., Rau y Prosser, 2009., Umbral, 2016)

La siguiente interrogante es hacerca de la “percepcion de seguridad”, es decir, producto de la intervencion
del proyecto Judrez Mdgico en las comunidades podremos encontrar cambios en el temor y probabilidad
percibida de ser victima de un delito en los futuro, en dicho espacio. (Raiz y Turcios, 2009)

|”

En mismo sentido podremos encontrar diferencias en la “cohesidn social” de las comunidades al finalizar
la intervencién del proyecto Juarez Magico, en otras palabras observaremos una mayor sentido de
pertenencia al grupo social que refiere las comunidades de las colonias Cazadores Juarenses, Popular y
Paso del Norte, en su relacion de identidad del lugar (Proshansky, 1998), pertenenciay solidaridad y entre
los colonos (CEPAL, 2007).

Por su parte, igualmente se lograran identificar cambios en la “organizacidon comunitaria” como resultado
de Judrez Mdgico y que vista desde la apropiacion de los espacios publicos conlleve a una mayor
organizacion vecinal para dar cuidado, mantenimiento y uso de los espacios comunes (Salazar, 2007) y
gue vista desde el CPTED da fundamento al principio de mantencién del espacio publico a nivel de la
comunidad (Rue, 2015).

Finalmente, entre las interrogantes de los resultados de la intervencion, podremos observar un mayor
compromiso de los vecinos, colonos e integrantes de las comunidades relacionadas al proyecto Juarez
Magico, identificaremos elementos de “participacién comunitaria” que nos hablen de |Ia
corresponsabilidad de la comunidad en dar vida, gestion y mantenimiento al espacio publico involucrado
(Rue, 2005).

Aun cuando los factores o indicadores a querer observar van mas alld de lo que regularmente se ha
evaluado en experiencia del CPTED centradas en indicadores de incidencia delictiva (Rau y Prosser, 2009),
podemos afirmar que se pueve realizar una medicion de impacto con los indicadores de entorno seguro,
presepcion de seguridad, cohesion social, organizacién comunitaria y participacion comunitaria; a partir
de generar elementos de linea base basados en dichos conceptos y que seahn previos a la intervencién
del proyecto Juarez Magico bajo la estrategia CPTED.



Metodologia

La encuesta se determind como estrategia de recoleccion de informacién. El disefio de la misma considera
dos grupos que buscan ser comparativos. Un primer grupo llamado “Judrez Magico Directo” entendido
como grupo de intervencién, y un segundo grupo denominado “Judrez Magico Indirecto” comprendido
como grupo control.

La muestra se determiné considerando una confianza del 95% y con un error del 4%, resultando en n=555.

El muestreo comprende dos elementos:

1)

2)

Poblacién del drea denominada Juarez Magico Indirecto, que refiere al 57.07% del total de la
muestra (n=316).

Poblacién del drea referida como Juarez Magico Directo, siendo el restante 42.93% de la muestra
(n=239).

El levantamiento de Juarez Magico Directo se realizd considerando la proporcién poblacional de cada
colonia al interior; por lo que en la colonia Paso del Norte se levantaron 74 encuestas, en Popular 48 y en
Cazadores Juarenses 117 encuestas. (Ver Anexo: M1)

La aplicacion del instrumento se realizo a casas habitacidon, con entrevistas directas a habitantes del hogar
encuestado mayores de 16 afos. La seleccidon inicial de los hogares fue de manera aleatoria,
posteriormente se realizaron aplicaciones sistemadticas cada tercer casa por medio de una técnica de
barrido sobre la calle respetando los limites de colonia.

Finalmente, el instrumento que se empled se compone de siete apartados:

1)

2)

7)

Cinta de identificacion, referente a la informacién del encuestado con datos como edad, género,
estado civil, educacién, ocupacion, etc.

Cohesion Social, compuesta de cinco items para medir el grado de integracion ente los habitantes
al interior de cada poligono.

Organizacion Comunitaria, integrada de cinco items para determinar el nivel de organizacién
entre los habitantes de cada grupo comparativo.

Entrono Seguro, elaborada con cinco items con el objetivo de medir la percepcién de los
habitantes sobre su entorno fisico comun.

Percepcion de Seguridad, que se refiere a la percepcidon de llegar a ser victima de delitos y que se
compone de cinco items.

Participacion Comunitaria, la cual a través de cinco items busca definir el nivel de compromiso de
los pobladores de las areas de interés en actividades sociales y comunitarias.

Observaciones, como Uultimo apartado en el que se presenta un drea abierta para anotaciones en
campo que pudieran ser relevantes.

En total el instrumento involucroé tres cuartillas (ver anexo Al), con un tiempo de aplicacién de entre 3y
5 minutos por persona. El levantamiento de la encuesta se realizd en cuatro dias, del viernes 11 al

miércoles 16 de marzo de 2016, dejando en descanso los dias sdbado y domingo.
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La informacion levantada fue capturada en formato Excel e importada al Software Estadistico para las
Ciencias Sociales (SPSS, por sus siglas en inglés) para su procesamiento, manejo y analisis estadistico.

La informacidn referente a la Cinta de Identificacion, fue tratada descriptivamente para brindarnos las
caracteristicas de la muestra. Por su parte, los apartados de Cohesién Social, Organizacién Comunitaria,
Entorno Seguro, Percepcidn Comunitaria y Participacién Comunitaria fueron tratados cada uno como
escalas compuestas de cinco items Likert con respuestas de 5) Totalmente de Acuerdo, 4) De Acuerdo, 3)
Ni de Acuerdo ni a Desacuerdo, 2) En Desacuerdo y 1) Totalmente en Desacuerdo los cuales sus valores
se sumaron y dividieron entre 5 para darnos una Escala Integrada por apartado.

Lo anterior, refiere a la construccién de escalas integradas bajo las siguientes formulas:

(ECS) Escala Cohesion Social = [(item C1 +item C2 +item C3 +item C4 +item C5)/5]

(EOC) Escala Organizacion Comunitaria= [(item O1 +item 02 +item O3 +item 04 +item 05)/5]
(EES) Escala Entorno Seguro = [(item E1 +item E2 +item E3 +item E4 +item E5)/5]

(EPS) Escala Percepcion de Seguridad = [(item S1 +item S2 +item S3 +item S4 +item S5)/5]
(EPC) Escala Participaciéon Comunitaria = [(item P1 +item P2 +item P3 +item P4 +item P5)/5]

Finalmente, se construyd una Escala General Amplia con las escalas integradas bajo el mismo esquema de
formula, es decir:

(EGA) Escala General Amplia = [(ECS +EOC +EES +EPS +EPC)/5]

10



Resultados

Para la elaboracién de resultados se generaron los apartados pertinentes a los grupos encuestados, los
gue identificamos como Juarez Magico Directo o grupo de intervencion y el denominado Juarez Magico
Indirecto o grupo control.

Caracteristicas de la muestra

En lo que refiere al grupo Judrez Magico Directo, se aplicaron 117 encuestas en la colonia Cazadores
Juarenses; 74 en la Paso del Norte y 48 en La Popular. De la muestra que integra dicho grupo el 35.1% de
los encuestados fueron hombres y el 64.9% mujeres.

En lo referente a las edades el 16.3% se encontraba entre los 16 y 25 anos de edad; 15.9% entre los 26 y
35 afios: 21.3% entre los 36 y 45 afios; 20.1% entre los 46 y 55 afios; 15.5% entre los 56 y 65 afos; y 10.9%
con 66 afios 0 mas.

El nivel educativo de este grupo fue en 5.0% sin educacion inicial concluida; 30.5% primaria; 41.8%
secundaria; 18.4% preparatoria y 4.2% mencionaron contar con estudios de licenciatura. Por su parte, el
estado civil de los entrevistados se repartié en 22.9% personas que dijeron ser solteras; 43.8% casados;
20.3% en unidn libre; 4.8% divorciados y 8.2% mencionaron ser viudos.

Respecto a las ocupaciones o empleos de los entrevistados, el 43.9% fueron amas de casa; 18.8%
empleados?; 10.0% comerciantes; 7.5% pensionados; 4.6% estudiantes; 4.2% desempleados; 2.5%
operador?; 1.7% en el autoempleo*; el 0.8% profesionista y el 5.9% otras ocupaciones.

En cuanto a la jefatura del hogar, 69.0% del grupo de intervencidon menciona contar con jefatura masculina
y 31.0% con jefatura femenina.

Con respecto a la participacidn en actividades colectivas, el 27.2% mencionan si hacerlo, mientras que el
72.8% restante sefialan no involucrarse en actividad alguna. De las personas activas, el 59.4% dicen estar
involucradas en actividades religiosas; 18.8% deportivas; 10.9% en comités vecinales; 7.8% en actividades
politicas; 1.6% actividades artisticas y el 1.6% participan en comités de padres.

Por su parte para el grupo control o Juarez Magico Indirecto, se aplicaron en total 316 encuestas entorno
a limite de cuatro manzanas del grupo de intervencion (Juarez Magico Directo). La distribucion de la
aplicacion del instrumento se realizé en 3 colonias; en la Altavista se aplicaron 106 encuestas, en la
Francisco Villa se realizaron 106 y en la Josefa Ortiz se aplicaron 104. De la muestra levantada para este
grupo el 33.3% de los entrevistados fueron hombres y el 66.7% mujeres.

2 Entiéndase empleados de nivel medio bajo en empresas de servicio o comerciales.

3 Refiriéndose a empleados de nivel medio bajo en empresas maquiladoras, también conocidos como operadores
de linea de produccidn.

4 Personas que dicen dedicarse a una ocupacién desde su hogar y a través de sus conocimientos y/o habilidades,
como por ejemplo los que inician un taller mecanico para vehiculos con ellos como técnicos.
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En cuanto a las edades, el 14.3% estaba entre los 16 y 25 anos; el 20.4% entre los 26 y 35 afios; 20.4%
entre los 36 y 45 afos; 19.4% entre los 46 y 55 afos; 14.6% entre los 56 y 65 afios; y el 10.8% con 66 afios
y mas.

Por su parte en lo referente a la educacién, el 3.2% mencionaron no contar con educacién inicial
concluida; 34.5% primaria; 35.4% secundaria; 22.8% preparatoria y el 4.1% con licenciatura. El estado civil
en este grupo se repartid en 25.5% solteros; 47.3% casados; 15.1 unién libre; 2.9% divorciados y 9.2%
refirieron ser personas viudas.

En la parte de empleos, el 45.9% reportd ser ama de casa; el 18.4% empleado; 8.9% comerciante; 7.6%
pensionado; 6.3% operador; 4.7% estudiante; 3.2% desempleado; 1.6% estar autoempleado; 0.3%
profesionista; 0.3% servidor publico y el 2.8% dice dedicarse a otras ocupaciones.

Con lo que respecta a la jefatura de los hogares de este grupo, el 66.3% dicen ser de jefatura masculina 'y
el 33.7% restante de jefatura femenina.

Ante la interrogante de participacién en actividades o acciones colectivas, el 27.0% respondieron de
manera afirmativa y el 73% restante dicen no participar. De los involucrados en acciones colectivas el
71.1% lo hacen en actividades religiosas; el 10.8% en deportivas; el 8.4% en comités vecinales; el 6.0% en
comités de padres; el 1.2% en acciones politicas; el 1.2% en comités juveniles y el 1.2% definen otras
actividades.

Escalas

Considerando la construccidn de los items y de los indicadores, los valores cercanos a 5 son positivos en
las escalas y los valores cercanos a 1 son negativas. Ejemplificando, cuando la media de la Escala Cohesién
Social esta cercana a 5 refiere un mayor grado de integracion y confianza de los encuestados con la gente
de su comunidad; contrario a una media cercana a 1 la cual refiere a un menor grado de integracion y
confianza.

En lo referente a las Escalas Integradas para el caso del grupo de intervencion (Juarez Magico Directo), la
media en la Escala Cohesién Social es de 3.54 (6%= 0.71); la Escala de Organizacién Comunitaria presentd
una media de 2.49 (62= 0.59); la Escala Entorno Seguro una media de 2.83 (o2= 0.71); la Escala Percepcién
de Seguridad una media de 3.15 (62= 0.82); la Escala de Participacién Comunitaria una media de 2.29 (6*=
0.69); y finalmente en la Escala General Amplia se presenté una media de 2.86 (62= 0.42).

En el grupo de control (Judrez Méagico Indirecto), la Escala Cohesién Social mostré una media de 3.43 (o°=
0.72); la Escala Organizaciéon Comunitaria mostré una media de 2.47 (o= 0.66); la Escala Entorno Seguro
una media de 2.92 (o2= 0.81); la Escala Percepcién de Seguridad una media de 3.18 (62= 0.92); la Escala
Participacién Comunitaria una media de 2.16 (62= 0.72); y la Escala General Amplia una media de 2.83
(o2= 0.51).

Através de la prueba ANOVA se observa una diferencia significativa entre el grupo de intervencion (Juarez
Magico Directo) y el grupo control (Juarez Magico Indirecto) en la Escala Participacion Comunitaria
(F=4.862, Sig.=0.028). (Ver Anexo: C1)
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Ante los resultados antes mencionados, se procedio a realizar la comparacién de medias a través de la
prueba T independiente, la cual muestra sélo diferencias significativas en la medias que refieren a la Escala
Participacion Comunitaria (t=2.218, df.=523.266, Sig.=0.27). (Ver Anexo: C2)
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Conclusiones

A nivel de linea base, es posible realizar un ejercicio de evaluacion de impacto de la estrategia CPTED
que esté mas alla de los indicadores de incidencia delictiva en las comunidades intervenidas. Sin
embargo, éste requiere del desarrollo de un proceso metodolégico y del establecimiento de un grupo
control que permitan medir los efectos en la comunidad a partir de la intervencion; esto es, medir los
cambios a través de los indicadores de Entorno Seguro, Percepcién de Seguridad, Cohesion Social,
Organizacion Comunitaria y Participacién Comunitaria.

Elaborar una linea base para el proyecto Judrez Mégico, permite observar que el grupo control (Juarez
Madgico Indirecto) y el grupo de intervencion (Juarez Magico Directo) presentan similitudes suficientes
para esperar que en el desarrollo del proyecto se realicen cambios en los indicadores propuestos. Los
resultados de la linea base, permiten identificar que ambos grupos comparten similitudes en 4 de 5 los
indicadores: entorno seguro, percepcion de seguridad, cohesidn social y organizacién comunitaria.

Por su parte, el Unico indicador que muestra una diferencia significativa es el de participacion
comunitaria. En este sentido, el grupo de Juarez Magico Directo esta por encima en la escala, lo que
refiere que la comunidad de dicha zona es mas participativa, frente a la comunidad de la zona de Juarez
Magico Indirecto; En este sentido, es sugerente aprovechar que la participacidn sea mayor en la zona de
intervencién y del hecho de que es transversal a los demads para aumentar el impacto en general.

Finalmente, en la escala general amplia que integra los cinco indicadores se puede observar que en lo
general no existen diferencias entre los grupos, lo que valida la seleccién de las colonias entorno al drea
de intervencién social como un grupo de control. Asimismo, permitird verificar si se da un desplazamiento
del delito de oportunidad a nivel del espacio inmediato proximo (Ver anexo: G1).
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Discusion

Los indicadores de impacto que se crearon fueron observados a través del método cuantitativo de
encuesta para la linea base reportada; haciendo necesario para futuras mediciones intermedias la
repeticién del monitoreo cuantitativo, asi como el requerimiento de una metodologia cualitativa que nos
permita entender los efectos generados y la forma que toman en la dindmica social de la comunidad
intervenida.

Adicionalmente, cabe también la posibilidad de que conforme se desarrolle la implementacién de la
estrategia CPTED en la zona de intervencidn se encuentren nuevos indicadores, o en su caso se amplien
los criterios que involucrd el instrumento cuantitativo.

La posibilidad de encontrarnos con nuevos indicadores, resultado de la implementacién, pudieran ser
incluidos en el instrumento cuantitativo, registrados y ampliados a través de metodologias cualitativas; lo
qgue nos refiere que la evaluaciéon de impacto de Judrez Mdagico desde la estrategia CPTED no es un
proceso acotado y predefinido, dado que puede ser ampliado partiendo de los indicadores propuestos
de entorno seguro, percepcion de seguridad, cohesion social, organizacién comunitaria y participacion
comunitaria.
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Anexos

Anexo: Al, Instrumento de Encuesta
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Introduccion: El siguiente cuestionario es totalmente de cardcter anonimo. Con el objetivo de conocer
los diferentes contextos, zonas de Judrez, favor de contestar de la manera mas honestamente posible.

| Sexo: | 1) Hombre | 2) Mujer | | Edad: |
I Educacion: | 0) Ninguna | 1) Primaria | 2) Secundaria | 3) Preparatoria | 4) Licenciatura
I Estado Civil: | 1) Soltero | 2) Casado | 3) Unién Libre | 4) Divorciado | 5) Viudo
0) Desempleado 1) Operador 2) Empleado 3) Autoemplea
Ocupacion: 4) Ama de Casa 5) Estudiante 6) Comerciante 7) Profesionista
8) Servidor Pablico | 9) Pensionado 10) Otro:
Jefatura de la | 1) Hombre Participa en 1) Si
Casa 2) Mujer Actividades Colectivas | 2) No
Tipo de Actividad | 1) Religiosas | 2) Politicas 3) Comités Vecinales 4) Colectivos Juveniles
Colectiva 5) Artisticas 6) Deportivas | 7) Comité de Padres 8) Otro:

Instrucciones: Se le realizaran una serie de afirmaciones para las que usted podra elegir en una escala
gue va desde “totalmente de ocuerdo”™ a “totalmente en desacuerdo” la respuesta con la que se

identifique mas.
(1) La mayoria de las familias y vecinos de toda la colonia se conocen.
5) Totalmente de 4) De Acuerdo 3) Nii de Acuerda, ni 2) En Desacuerdo 1) Totalmente en
Acuerdo en Desacuerdo Desacuerdo

(2] Existe mucha confianza entre los vecinos, por lo que les es facil pedirse ayuda unos a otros.
5) Totalmente de 4) De Acuerdo 3) Ni de Acuerdo, ni 2) En Desacuerdo 1) Totalmente en
Acuerdo en Desacuerdo Desacuerdo

(3) Considera que las familias que integran su comunidad son muy particulares y especiales, haciéndolos

positivamente unicos frente otras colonias en la ciudad.

5) Totalmente de 4) De Acuerdo 3) Ni de Acuerda, ni 2) En Desacuerdo 1) Totalmente en
Acuerdo en Desacuerdo Desacuerdo

C4) Es muy comun entre los vecinos de su colonia gue se ayuden unos a otros.

5) Totalmente de 4) De Acuerdo 3) Nii de Acuerdo, ni 2) En Desacuerdo 1) Totalmente en
Acuerdo en Desacuerdo Desacuerdo
(5] Siente que comparte intereses, necesidades y valores con las personas que viven en esta colonia.
5) Totalmente de 4) De Acuerdo 3) Ni de Acuerdo, ni 2) En Desacuerdo 1) Totalmente en
Acuerdo en Desacuerdo Desacuerdo

01) Usted y los vecinos hacen un uso regular de los espacios piblicos en su colonia.
5) Totalmente de 4) De Acuerdo 3) Ni de Acuerda, ni 2) En Desacuerdo 1) Totalmente en
Acuerdo en Desacuerdo Desacuerdo

02) Regularmente los vecinos se organizan para llevar sus peticiones de servicios al municipio, cuando

consideran que a ellos les corresponde.

5) Totalmente de 4) De Acuerdo 3) Nii de Acuerda, ni 2) En Desacuerdo 1) Totalmente en
Acuerdo en Desacuerdo Desacuerdo
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03) Considera que las calles, avenidas, paredes, parques y plazas de su comunidad hablan positivamente de
quienes forman parte de esta colonia.

5) Totalmente de
Acuerdo

4) De Acuerdo

3) Ni de Acuerda, ni
en Desacuerdo

2) En Desacuerdo

1) Totalmente en
Desacuerdo

04) Frecuentemente

entre los vecinos se ponen de acuerdo para r
recreativas en los pargues y plazas que esta

n en la colonia.

ealizar actividades deportivas, artisticas o

5) Totalmente de
Acuerdo

4) De Acuerdo

3) Nii de Acuerda, ni
en Desacuerdo

2) En Desacuerdo

1) Totalmente en
Desacuerdo

05) Entre los vecinos

parques y espacios publicos de la colonia.

se ponen de acuerdo para organizarse en el mantenimiento y uso d

e las areas verdes,

5) Totalmente de
Acuerdo

4) De Acuerdo

3) Ni de Acuerdo, ni
en Desacuerdo

2) En Desacuerdo

1) Totalmente en
Desacuerdo

E1) Las calles, pargue

5, dreas verdes, y plazas de su colonia son bo

nitos y Seguros.

5) Totalmente de
Acuerdo

4) De Acuerdo

3) Ni de Acuerda, ni
en Desacuerdo

2) En Desacuerdo

1) Totalmente en
Desacuerdo

E2) Considera que la mayoria de los vecinos

se sienten SEEUros en

su comunidad.

5) Totalmente de
Acuerdo

4) De Acuerdo

3) Ni de Acuerdo, ni
en Desacuerdo

2) En Desacuerdo

1) Totalmente en
Desacuerdo

E3) Las calles, pargue

5y plazas de su colonia tienen el alumbrado suficiente.

5) Totalmente de
Acuerdo

4) De Acuerdo

3) Ni de Acuerdo, ni
en Desacuerdo

2) En Desacuerdo

1) Totalmente en
Desacuerdo

E4) Las calles, y la ma

nera en que estan hechas, facilitan el transito seguro por la colonia.

5) Totalmente de
Acuerdo

4) De Acuerdo

3) Ni de Acuerda, ni
en Desacuerdo

2) En Desacuerdo

1) Totalmente en
Desacuerdo

E5) Las calles, pargue

s y plazas de la colonia tienen condiciones que las hacen seguras para caminar.

5) Totalmente de
Acuerdo

4) De Acuerdo

3) Nii de Acuerdo, ni
en Desacuerdo

2) En Desacuerdo

1) Totalmente en
Desacuerdo

51) Se siente seguro en su colonia y cree que es muy poco probabl

dentro de ella.

e que llegue a ser victima

de algin delito

5) Totalmente de
Acuerdo

4) De Acuerdo

3) Ni de Acuerdo, ni
en Desacuerdo

2) En Desacuerdo

1) Totalmente en
Desacuerdo

52) En su colonia hay

poco temor a ser victima de un delito y existe un clima de confianza.

5) Totalmente de
Acuerdo

4) De Acuerdo

3) Ni de Acuerda, ni
en Desacuerdo

2) En Desacuerdo

1) Totalmente en
Desacuerdo

53) Considera que es

baja la posibilidad de gue acontezca un delito en las calles de la colonia.

5) Totalmente de
Acuerdo

4) De Acuerdo

3) Nii de Acuerda, ni
en Desacuerdo

2) En Desacuerdo

1) Totalmente en
Desacuerdo

54) Cree que son muy pocos los vecinos que

sienten miedo de ser victimas de un delito que ocurra en la

colonia.
5) Totalmente de 4) De Acuerdo 3) Nii de Acuerdo, ni 2) En Desacuerdo 1) Totalmente en
Acuerdo en Desacuerdo Desacuerdo

$5) En su colonia cuid
adultos mayores.

an a las personas que

pueden ser victimas de delitos, como los nifios, nifias, mujeres y

5) Totalmente de 4) De Acuerdo 3) Ni de Acuerdo, ni 2) En Desacuerdo 1) Totalmente en
Acuerdo en Desacuerdo Desacuerdo
7 -
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P1) Junto con algunos vecinos, realiza acciones o actividades que consideran hacen méas segura su colonia.

5) Totalmente de
Acuerdo

4) De Acuerdo

3) Ni de Acuerdo, ni
en Desacuerdo

2) En Desacuerdo

1) Totalmente en
Desacuerdo

P2?) Regularmente se
£n conjunto como pu

organizan entre los vecinos para atender problemas en comun, pue
eden solucionarlos.

5 consideran que es

5) Totalmente de
Acuerdo

4) De Acuerdo

3) Ni de Acuerda, ni
en Desacuerdo

2) En Desacuerdo

1) Totalmente en
Desacuerdo

P3) Cominmente ent
espacios plblicos.

re los vecinos designan roles y labores para el

| mantenimiento de su

5 dreas verdes y

5) Totalmente de
Acuerdo

4) De Acuerdo

3) Ni de Acuerdo, ni
en Desacuerdo

2) En Desacuerdo

1) Totalmente en
Desacuerdo

P4) Participan junto ¢

on otros vecinos de acciones que embellecen

y hacen mas segura su colonia.

5) Totalmente de
Acuerdo

4) De Acuerdo

3) Ni de Acuerdo, ni
en Desacuerdo

2) En Desacuerdo

1) Totalmente en
Desacuerdo

P5) Regularmente participa en uno o mas grupos de amigos o vecinos para actividades (Ejemplo: religiosas,
civicas, deportivas, artisticas o politicas).

5) Totalmente de

4) De Acuerdo

Acuerdo

3) Nide Acuerdo, ni
en Desacuerdo

2) En Desacuerdo

1) Totalmente en
Desacuerdo

iMe podria decir el nombre de alguna persona que cenozca trabaja por |a colonia o comunidad?

Observaciones o Anoti

aciones:

Mota: El espacio piblico abarca, por regla general, las vias de circulacion abiertas: calles, plazas,
carreteras, parques, asi como ciertos edificios publicos, como estaciones, bibliotecas, escuelas, u otros,
cuyo suelo es de propiedad pablica.
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ANOVA
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.

Escala Cohesidn Social Between Groups 1.728 1 1.728 3.34 .068

Within Groups 285.920 553 517

Total 287.647 554
Escala Organizacidn Between Groups .052 1 .052 128 T2
Gamuniiara Within Groups 223.660 553 404

Total 223.712 554
Escala Entorno Seguro Between Groups 1.081 1 1.081 1.820 178

Within Groups 328.265 553 594

Total 329.346 554
Escala Percepcidn de Eetween Groups 109 1 109 140 708
SPouited Within Graups 431.668 553 781

Total 431.777 554
Escala Particpacion Between Groups 2.443 1 2.443 4.862 .028
GRmUnitrs Within Groups 277.858 553 502

Total 280.301 554
Escala General Amplia Between Groups 20 1 20 .529 467

Within Groups 125.887 553 228

Total 126.008 554
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Cuadro: C2, Resultados de Prueba T Independiente

Independent Samples Test
Levene's Test for Equality of
Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence Interval of the
Difference
Mean Std. Error
F Sig. t df Sig. (2-tailed) Difference Difference Lower Upper

Escala Cohesidn Social Equal variances 1.553 213 1.828 553 .068 11267 06164 -.00840 .23375
assumed

Equal variances not 1.833 | 518.087 067 11267 06148 -.00806 23341
assumed

Escala Organizacidn Equal variances an .380 .358 553 a2 01949 05452 -.08760 12658
Comunitaria assumed

Equal variances not 363 | 538.012 T17 01949 05367 -.08593 12491
assumed

Escala Entorno Seguro Equal variances 6.042 014 -1.349 553 178 -.08911 06605 -.21884 .04063
assumed

Equal variances not -1.374 | 541.484 A70 -.08911 06483 -.21646 03824
assumed

Escala Percepcion de Equal variances 3.882 .049 -.374 553 708 -.02835 07574 -17712 12042
Seguridad assumed

Equal variances not -381 | 539.458 704 -.02835 07447 - 17464 11794
assumed

Escala Particpacion Equal variances 049 825 2.205 553 .028 13398 06076 01463 25334
Comunitaria assumed

Equal variances not 2218 | 523.266 027 13398 06041 01531 25265
assumed

Escala General Amplia Equal variances 7.054 .oog 727 553 467 02974 .04090 -.05060 11008
assumed

Equal variances not 747 548.952 456 02974 03983 -.04849 10797
assumed

Gréfico: G1, Resultados promedios de escalas

Linea Base | 1
1 I
1 I
1 I
| I
| I
— | |
3 3.54 3.43 I :
3,15 3.18 : I
. 283 292 | 286 283 |
2.49 2.47 ! :
2 2.29 | !
2.16 | ]
| |
| I
1 I
| I
1 I
Cohesion Social Organizacion Entorno Seguro Persepcion de Participacion 1 General Amplia :
Comunitaria Seguridad Comunitaria L e
® Judrez Mégico Directo M Judrez Magico Indirecto
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Indicadores de Impacto Juarez Magico

Entorno Percepcion
Seguro de Seguridad

Modelo de Indicadores

Modelo de
Indicadores

Refiere o las condiciones
ambientales, estructurales, de
mobiliario urbano, visibilidad,
de acceso y movilidad que

consiruyen un €spacio como
de bajo riesgo pasa ser
contexio de delitos.

Temor y probabilidod
percidida de ser victima
de un delito futuro.

Entorno Percepcién
Seguro de Seguridad

St

Observatorio
Cludadano
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Cohesion Social
Indicador, Conceptos y Escala
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-

%

Cohesion Social

Indicador, Conceptos y Escala

St
Observatorio
Cludadano | S

Pertenencia / Identidad
Solidaridad / Reciprocidad
Vinculos / Confianza

Territorio / Autodeterminacion

5. Cohesién Social

0. Desapego
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Cohesidén Social
Indicador, items
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Cohesion Social
Indicador, Items

A los siguientes enunciados conteste que tan de acuerdo o en desacuerdo se encuentra usted con ellos.

c1)

La mayoria de las familias y vecinos de la colonia nos

conocemos.

C2) Existe mucha confianza entre los vecinos, por lo que nos
es facil pedirnos ayuda unos a otros.

comunidad son muy particulares y especiales, hacié
positivamente tnicos frente otras colonias en la ciudad.

C3) Considero que las familias que integran nuestra

A

C4) Es muy comun entre los vecinos de mi colonia que nos
unos a otros.

A

S) Totabmnte de | 4) D Acwerie I-u-n-u 2) 65 Dessowerts | 1) Tatabmante on
s 2 o Qusace LD

¥

C5) Siento que comparto intereses, necesidades y valores con las p que vivi en esta col
= Tl [fmmmmnel] st fbemml fberernied
Observetoro
C

hlbdaml‘:




Organizacion Comunitaria
Indicador, Conceptos y Escala

Organizacion Comunitaria
Indicador, Conceptos y Escala

5. Organizacién Comunitaria
4.

Recuperacion / Apropiacion
3.

Significados / Emociones

2

Accién Colectiva / Gestion
.

'44‘ 0. Individualismo

Observatorio
Ciadadano

Organizacion Comunitaria
Indicador, items

Organizacion Comunitaria
Indicador, ltems

A los siguientes enunciados conteste que tan de acuerdo o en desacuerdo se encuentra usted con ellos.

01) Regularmente los vecinos nos organizamos para llevar | 02) Considero que las calles, avenidas, paredes, parques y

nuestras peticiones de servicios al municipio, cuando plazas de tra ¢ idad hablan positivamente de
consideramos que a ellos corresponde. quil comp esta coloni

03) Frecuentemente entre los vecinos nos ponemos de 04) Los vecinos y yo hacemos un uso regular de los
acuerdo para realizar actividades deportivas, artisticas o espacios publicos en nuestra colonia.

recreativas en nuestra comunidad y en los parques y plazas
que estan en ella.

5 Totatments de | &) Dw Acerrdo | ) N e Acuerde, m
Acwers o en Ocseirie Desacuerd

»_405) Entre los vecinos nos ponemos de acuerdo para organizarnos en el mantenimiento y uso de las areas verdes, parques
y espacios publicos de la colonia.

- mm m._\m.

Observatordo
Ciudadano
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1

Entorno Seguro
Indicador, Conceptos y Escala

Entorno Seguro cone
Indicador, Conceptos y Escala

S. Entorno Seguro
Incidencia / Tipicidad

Diseno / Urbanismo %
Servicios / Usos %
Acceso / Cingtica 2
Encuentro / Convivencia h
r‘\ 0. Contexto Peligrosos

Ficostc T, ¢=. |

Entorno Seguro
Indicador, items

Entorno Seguro croro
Indicador, Iltems

A los siguientes enunciados conteste que tan de acuerdo o en desacuerdo se encuentra usted con ellos.

E1) Las calles, parques, dreas verdes, parques y plazas de mi | E2) Considero que la mayoria de los vecinos nos sentimos
colonia son bonitos y seguros. seguros en nuestra comunidad.

E3) La adecuada iluminacion artificial (alumbrado piblico) | E4) Las calles y la manera en que estan hechas facilitan el
en las calles, parques y plazas de mi colonia han construido | transito seguro por la colonia.

un entorno mas seguro en la comunidad.

ES) Las calles, parques y plazas de mi comunidad estan libres de obstaculos, objetos o matorrales que las hagan peligrosas
o zonas de riesgo a los que por aqui caminamos.
A 4] Dw Acwerde | 3) W de Acuerde, | 7) En Denscnend | 1) Totaimants s

Observatorio
Ciudadann | oo
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Percepcién de Seguridad
Indicador, Conceptos y Escala

Percepcion de Seguridad Feceocen
Indicador, Conceptos y Escala

5. Percepcién de Seguridad

Miedo / Delito 4
Probabilidad / Victima 3,
Clima Emocional / Confianza 9

Vigilancia / Seguridad 1.

e 0. Miedo al Delito

Observatorio
Clodadano

{

Ficosec &, ¢ |

Percepcién de Seguridad
Indicador, items

Percepcion de Seguridad Focepsen
Indicador, Items

A los siguientes enunciados conteste que tan de acuerdo o en desacuerdo se encuentra usted con ellos.

$1) En mi comunidad existe un clima de confianza, hay poco | $2) En mi comunidad existe una particular atencién hacia
temor a ser victima de un delito en la colonia. las personas que pudieran llegar a ser victimas de algin
delito, como los nifios, nifias, mujeres y adultos mayores.

$3) Considero que es baja la posibilidad de que acontezca $4) Creo que son muy pocos los vecinos que sienten miedo
un delito en las calles de la colonia. de ser victimas de un delito que ocurra en la colonia.

§5) Me siento seguro en mi colonia y creo que es muy poco probable que llegue a ser victima de algin delito dentro de
ella.

&t =il bl e e el

Observatorio
Cudadano
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Participacion Comunitaria
Indicador, Conceptos y Escala

Participacion Comunitaria P
Indicador, Conceptos y Escala

Comunitana

5. Participacién Comunitaria

Accion Colectiva / Bienestar 4
Roles / Sinergia ]/
Articulacion / Vinculocion o

Responsabilidad / Compromiso 1.

@4‘ 0. Desvinculacion

Observatorio
Cudadano

Participacion Comunitaria
Indicador, items

Participacion Comunitaria
Indicador, Iltems

Comunitana

A los siguientes enunciados conteste que tan de acuerdo o en desacuerdo se encuentra usted con ellos.

P1) Regularmente participo en uno o mas grupos de amigos | P2) Regularmente nos organizamos entre los vecinos para
0 vecinos para actividades en conjunto como religiosas, atender problemas en comun, pues consideramos que es en
civicas, deportivas, artisticas o politicas. to como pod solucionarlos.

j
bl ] | R el e e
alenD werdo 4 en Devacyerdo D

P3) Cominmente designamos roles y labores entre los P4) Participo junto con otros vecinos de acciones que
vecinos para el mantenimiento de nuestras areas verdesy | embellecen y hacen mas segura nuestra colonia.
espacios publicos.

‘PS) Junto con algunos vecinos, realizo acciones o actividades que consid hacen mas segura nuestra colonia.

el Bl ] bl el

@]

Cudadano | -
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Instrumento

Instrumento \ &=
® . FEICOSEC ¥ . EICOSEC & e EICOSEC

Propuesta Metodoldgica

Propuesta Metodologica

La medicion de impacto pretende dos tiempos frente a dos grupos comparativos:

Tiempos:
Pretest. Momento previo a la intervencién en la comunidad, funcionando como
diagnostico inicial.
Postest. Momento secundario a la intervencion en la comunidad, funcionando
como medicién de cambios con respecto al diagnéstico inicial.

Grupos Comparativos:
Juarez Méagico Directo. Comunidad foco de la intervencién comunitaria.
Juarez Magico Indirecto. Area entorno a la comunidad de intervencién.

Pre-Test

i s ™ | - .| Comparativamente se espera que
E §4 7 G > en el Pos-Test presente mejores
=} = . .
< 8 o indicadores que el Pre-Test, a su
; ) ® / vez que los indicadores de Juérez
' ' 3 3 " T Magico Directo en su Pos-test estén
Gsertoa s 3 ) — por encima del Juadrez Méagico
Cludadana | p S e Indirecto.

29
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Muestra y Muestreo

Seguridad y Justicia de @d

Ciudad luarez AC Otsersatorio

Srvence,
-

Muestra y Muestreo

i Muestray Muestreo @‘{

E

Sl

Observatorio
Ciodadano

Colonia | Poblacién | % Poblacién | Muestra
Paso del Norte 984 31% 74
Judrez Magico Directo Popular 632 20% 48
Cazadores Juarenses 1532 49% 117
Judrez Mégico Indirecto | Entorno 4187 100% 317

Ficosec @ ¢ |

Resultados de Indicadores de Impacto
Judrez Mégico

30
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Resultados
Caracteristicas de la Muestra

y Resultados
d Caracteristicas de la Muestra

Sexo
80.0%

20.0% 6a9% BT
20.0% 35a%

60.0%
S00%
33.3%
30.0%
200%
100%
0.0%
Homtre Mupres
® Judrez Magico Directo @ Judrez M.

drez Magko ndirecto

Grupos de Edad

EIE
204% 204% 204%

1945
“"| | ||
W ubeet Mageo (irecto @ Jubn Magkco i

16%

150 IM »
N I

~
14

3.9

10.9%30.0%

ot

Observatoro | “wricd
Cudadano | L

y Resultados
Caracteristicas de la Muestra
1‘,
Ocupacion Educacion
T Hm II II II "
| Il N e - B
ficosic &), ¢=- |
FI Cos EC % ,’) Seguridad y Justicia de @dm
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y Resultados
ol ’ .
B Caracteristicas de la Muestra
Estado Civil
s
43w
Jefatura en el Hogar
”“ 80.0%
70.0% 008 sesx
o 60.0%
i 50.0%
ui AR l I 40.0% S1.0% 33.7%
..- Vi 30.0%
® o On - " resee 200%
10.0%
ot 0.0%
' Masculina Femenina
Phservatorio W luirez Magico Directo 8 Judrez Magico Indirecto
Cudadano

Resultados
Caracteristicas de la Muestra

7

Actividades o Acciones de Participacién

7ax SO0

Participacion en Actividades Colectivas

wico ndirecto

o 70.0%
59.4% 60.0%
K S0.0M
008
50.0%
30.0%
200%
0.0%
100%
00%
300%
D.O% l
100%
songl )
0.0%

8% 730%
1T II
® ez Magico O e Magico deec

o.o% 12%




Resultados

74

Caracteristicas de la Muestra

Estado Civil
\\\\\ a73%
a5.0% 438w
100%
3508
. 15%
25.0% 29%
203%
I I I
Cassde Soltero u .

W hudrer Magho Directo. @

T

Observatorio
Ciudadano

s2% 92%

%
= l
. =

worciade

Jefatura en el Hogar

80.0%
200% 69.0%  gg3%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%

Masculina

® Judrez Magico Directo

® Judrez Magico Indirecto

31.0% 33.7%
Femenina

Resultados
Escalas

74

GRUPO N wean | o e tion Mean
JuarezMagioo Diecd 239 24904 59426 e
JuarezMagoo Ingireco 316] 24709 £ES74 w3745

S5

Observatorio
Ciudadano

——Judrez Magico Directo

08

0.7

0.6

0.5

03

0.2

Escala Organizacion Comunitaria

Judrez Magico Indirecto
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774 Resultados trono
i Escalas

Escala Entorno Seguro

= Judrez Magico Directo Judrez Magico Indirecto

06

05
Sta
o u | |22 | 04
JarezVagico Dieco 29| 238343 71084] 04596
uarezNagio noirect 316| 29234 81281 04572, 03
0.2
>

// ReSU |tados d?;;s::ilggd
| Escalas

Escala Percepcion de Seguridad

— Judrez Magico Directo Judrez Magico Indirecto

sta
AP0 AN SR

X arezhagico Dieco 229 31590 82128 08312]
JuarezMagico InC irecto 36| 31873 82179 08219 03
02
ol 01
Observatorio 0
et e -« 3 2 ——




74 Resultados

B8 Escalas

Participacion

Comunitania

amwo N | Mean | psvation | mean 0.7
JuarezNagico Dieco 239| 22979 69157 uTs
JuarezNagico ingirecw 316| 2160|  72161]  0s089 06
0.5
ANOVA 04
m of Te=
Saams ot | sqare = sig
Bemeen Grows 24863 I EEE 152 oz| | 03
Wi Groups 277858 553 502
Towl 280301 554 0.2
0.1
0
Observatorio
Ciudadano |

Escala Participacion Comunitaria

= Judrez Magico Directo — Judrez Magico Indirecto

74 Resultados
l Escalas

i

~—

09
08
0.7
06
0.5
04
03
0.2
0.1

JarezVegico DiRcl
JuarezMagin Moirec

|bservatorio
Cludadano
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Escala General Amplia

—Judrez Magico Directo w— Judrez Magico Indirecto

=
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”) Seguridad y Justicia de @AM

35



F I CQS E C (I) Seguridad y Justicia de @A‘,

revencion
Ciudad Juarez AC Obdecyator | ™

FIDEICOMISO PARA LA COMPETITIVIDAD Y SEGURIDAD CIUDADANA




